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 創新產品機會工作坊
2019.10.22.更新
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· 講師：許棟樑 教授
· 日期：2020/7/3(五) 額滿開班 (09:00~17:00 ，7小時)-新竹班
· 課程描述
    如何有系統且穩定地研發客戶沒有預期卻會驚喜的創新產品，是公司在競爭激烈的產業裡重要的競爭力來源，也是本課程的主要議題，本課程定位於創新產品開發價值鏈的模糊前緣（Fuzzy Frontend），其議題發生在創新工程問題解決的概念設計、新產品開發和工程設計等的議題之前，是有關創新價值鏈最早期的活動，以辨識創新產品的機會，分析評估該機會之可行性及是否值得發展，並制定創新產品的基本特性和定義，而所辨識出來的創新產品機會可能是產業內的或是跨產業的！
    本課程整理系統化的方法，以辨識創新產品和服務的機會，從社會/族群趨勢、客戶心聲的探求、系統和技術的特性潛力、趨勢衝突的辨識、空間-時間-介面觀點的轉換、等構面探討可能的創新產品機會，本課程包含理論說明、案例說明、課堂演練及檢討，且熱烈歡迎學員將工作上的情境帶入演練。

· 參考書籍:系統化創新產品機會辨識與分析
· 定位於創新產品開發價值鏈的模糊前緣(Fuzzy Frontend)，其議題發生在創新問題解決、新產品開發和設計等議程之前，可銜接後續其他創新與設計相關工具或課程，並可訓練讀者系統化創新思維。

· 本書機會辨識之手法為現代系統化創新與萃智工具之延伸改造，並整合藍海策略、公司策略與環境趨勢之考量，作為為創新產品過濾與評估之準則，提供產品系統化創新價值鏈最前緣的完整創新手法。
· 課程效益
· 學得系統化思維方式以辨識創新產品機會
· 學得使用普氏矩陣（Pugh Matrix）以過濾、評估和整合方案
· 學得創新產品機會之概念定義
· 適合對象
· 研發人員用以尋求創新產品的點子
· 行銷人員用以尋求市場突破性產品機會
· 高階主管及產品經理用以尋求藍海產品機會
· 課程大綱 (1天 7小時)
· 創新價值鏈概觀與課程定位（Overview and Course Positioning in the Innovation Value Chain）
· 創新產品機會辨識手法：
       9/12宮格（9/12 Windows）及演練 

關聯系統擴張 (Associate System Expansion) 及演練
       傾聽顧客聲音（Voice of Customer，VOC ) 及演練 

· 機會評估與整合（Opportunity Evaluation and Integration）及演練
· 創新產品機會概念定義（Concept Definition of the innovative products）及演練 (!)
· 總結
· 授課講師: 許棟樑教授
	現職
	臺灣清華大學工業工程與工程管理系教授。國際創新方法學會理事長。中華系統性創新學會名譽理事長。(國際系統性創新期刊主編)。電腦與工業工程期刊 領域編輯

	學歷
	美國西北大學企管碩士;美國加州大學洛杉磯分校工學博士、資訊科學碩士(Engr. Deg.);紐約州立大學機械碩士;臺灣大學機械學士。

	經歷


	9年業界23年學界工作經驗。曾服務於美國電子業Motorola (摩托羅拉)及Hewlett-Packard (惠普)多年。中華萃思學會秘書長。中國工業工程學會教育與訓練委員會召集人。兼任中央標準局電子類專利外審審查委員, 國際製造工程學會中華民國分會 秘書長、理事、教育訓練中心主任。台大機械系校友會理事，工研院顧問。國家高考命題委員。南開大學、天津大學、上海交通大學, 西南交通大學、北京清華大學、濟南大學客座教授。

	教學


	授課科目: 萃智系統化創新方法、萃智專利回避強化與再生、萃智系統化商業管理創新、工廠分析診斷手法、創新產品與服務機會辨識、生產系統設計、設施規劃、失效模式與效應分析、品質機能展開、專案管理、生產與營運管理。清華大學工學院Top10%教學評估肯定。

	研究
	領域: 系統化創新工程與管理、設計與製造管理、工廠分析診斷與改善、設備管理。

	服務


	主辦11次大型國際會議、27次國內及兩岸電子業與萃智創新相關研討會。(均擔任大會主席或秘書長)；擔任SCI國際期刊客座主編 (Gust Editor) 5次。進工廠現場參觀及探討問題250次以上。從事工廠診斷與改善，產生數百萬美金效益，幷獲教育部產學合作獎。

	榮譽


	國際製造工程學會 國際功勳獎 (2004年);  教育部2002年產學合作獎; 國際製造工程學會中華民國分會 傑出服務獎 (2002及2000年); 國科會 甲等研究獎多年; 中華民國考試院典試委員; 
· 12次應邀國際研討會主旨演講(Keynotes)。19次應邀兩岸或華人研討會主旨演講。
· 全球創新競賽白金/金牌獎14次，銀牌獎3次，銅牌1次。國內創新項目競賽 金牌獎2次，銀牌獎3次。國際研討會最佳論文/優秀論文獎12次，國內研討會最佳論文/優秀論文獎31次。(至 2019.01)

	著作
	11本著書,4本譯書,(13本與創新方法相關); 期刊論文44篇, 研討會論文174篇; 10個專利 (至 2019.03)

	培訓輔導經驗
	曾應邀到臺灣、香港及中國大陸60家以上知名公司授課或輔導超過百次。TRIZ授課人數超過6,000人次。發展一套系統化解題輔導模式與創新方法。實際輔導產業，成功解決超過70個產品/製程/設備 產業實務問題。 發展一套專利規避再生強化手法，成功迴避超過40個專利， 並產生眾多可專利點子。


· 報名諮詢
· 填妥報名表後，Email至 service@ssi.org.tw，或傳真至FAX：（03）572-3210

· 學會地址：30071新竹市光復路二段350號5樓  諮詢專線：（03）572-3200
～報名表～
	創新產品機會工作坊

	姓    名*
	
	性   別*
	
	身份證字號*
	

	英文姓名

(考照者需要)
	
	出生年月日
	
	電   話*
	

	公司/單位*
	
	部門及職稱*
	
	行動電話*
	

	E-MAIL*
	

	地   址*
	

	學   歷
	□博士    □碩士    □大學    □專科    □其他    科系：____________

	團體報名
	聯絡人姓名：           電話：             E-mail：             

	訊息來源*
	□SSI網站
	□SME網站
	□Email
	□學會電子報
	□學會FB專頁 
	□朋友

	
	□亞太教育網
	□104教育網
	□台灣教育網
	□生活科技網
	□其他:_________

	發票抬頭：
	統一編號：

	新竹班1天課程

	一般報名費
	九折優惠

1.非會員且兩週前完成繳費
2.SSI會員

3.兩人同行
	八折優惠

1. SSI會員且四週前完成繳費
2.SSI永久會員
3.三人以上同行

	
	□ NT$3,500
	□ NT$3,150
	□NT$2,800

	以上價格不含款郵電與匯款費用

	付款方式
	ATM轉帳
	銀行：兆豐國際商業銀行 竹科新安分行 總行代號 017 

帳號：020-09-10136-1      戶名：中華系統性創新學會

	
	即期支票
	抬頭：中華系統性創新學會（劃線並禁止背書轉讓）
請寄至：『 30071新竹市光復路二段350號5樓 中華系統性創新學會 啟』


  【注意事項】
· 為尊重智財權，課程進行中禁止錄音、錄影。
· 學員如需請假，可以申請網路補課。
· 本會保留修訂課程、中斷課程及未達最低開課人數時取消課程之權利。
· 因學員個人因素，上課前7天後即不得退費，但得轉讓、轉課、或保留。
· 學會保留因故調整課程時間，並通知已報名學員知悉。
· 費用含教材講義茶水、現場午餐。
· 「*」項目請務必填寫，以利行前通知，或聯絡注意事項。
· 需報帳者，請務必填寫「公司抬頭」及「統一編號」欄，以利開立收據。
· 團報時每人仍需填一份資料，並加註團報聯絡人聯絡資料。[image: image1.jpg]ok




創新產品機會工作坊


找到對的產品，遠比把產品做對更重要！











            








服務項目 :「公開課程」、「企業包班與內訓」、「軟體與書籍銷售」、「方案輔導」

