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· [image: image1]前言：

「器」意指能力與包容！
具備「創新之器」，是企業能夠持續研發創新，挑戰現有作法的勝出關鍵。
工研院產業學院於12/5~12/8特別邀請國際級TRIZ Master Victor Fey來台，舉辦三場研習活動，包括【創新之魂—系統的思考：創新技術研發問題解決研習營】、【創新之慮--思考的深度：預測技術大未來研討會】【創新之利—創新案例：從創新「力」到創新「利潤」企業創新案例分享研討會】，並特別安排Victor Fey到企業拜訪，為企業創新問題把脈，在研習活動中將以實際的案例與業界分享，是提昇公司能量與國際接軌的絕佳機會。
· 創新大師─Victor Fey

[image: image4.png]Victor Fey是少數由TRIZ發明人Genrich Altshulle欽點的TRIZ Master之一。被認為是最能靈活運用TRIZ的大師。27年的創新問題解決經驗。

服務過的客戶包括3M、Ford、Motorola、Nokia、Unilever、ABB、Leica、Raytheon、United Technologies、Borden Chemical…等Fortune500大的知名企業，解決過的技術問題涵概了，機械工程、電子通訊、化學工程、航太等產業領域。
除了豐富的實務經驗，他也與多位TRIZ專家一起成立了The Aatshuller Institute for TRIZ Studes，並擔任該學校的教育委員會主席。此外，他本身也在Wayne State University機械工程系任教，是一位兼具教學及產業經驗的專家。著有『The Science of Innovation』、『Effective Innovation: The Development of Winning Technologies』及『 Innovation on Demand: New Product Development Using TRIZ』等書，獲得AMAZON五顆星最高推薦。
· TRIZ大師系列課程


系列一：【創新之魂—系統的思考】
技術創新  研發問題解決研習營
No Trade-offs, Only Innovative Solution
有系統化的思考，是解決創新問題的根本！

企業在研發、產品設計、生管和品管過程中，最常遇到的困境是解決了一個問題卻產生另一個問題。TRIZ發明人Genrich Altshulle稱這種問題情境為創新性問題(inventive problem)。

Victor Fey將在2天的研習營中，實際帶領學員一步一步解答研發創新中面臨的問題，幫助學員擺擺脫心理慣性，去除創新的障礙，突破解決問題的瓶頸，並指示可行的解決方案，降低企業研發成本、加速研發時效。Victor Fey更鼓勵學員帶問題到現場一起討論。
· 課程時間：95年12月7~8日，共12小時 (9:00~16:00)

· 地點─工研院產業學院21館 (新竹縣竹東鎮中興路4段195號21館)

· 招生對象：歡迎研發、產品設計、生產管理、品質管理、專利管理等人員報名。(建議學員學習過TRIZ理論基礎，或看過TRIZ 書籍，學習效果更佳)
· 課程內容

· 突破問題解決的心理慣性。Break through psychological inertia

· TRIZ 介紹。Overview of TRIZ 

· 解決問題方法的架構與解題流程

· 找出不同問題之間的衝突

· 分析問題之間的衝突及找出最小的問題單位(mini-problem)

· 分析可能運用的資源

· 發展解決方式

· 實際案例示範說明

· 實務演練(學員可帶問題到現場解題)
· 為了讓學員有充足的時間與Victor Fey互動，現場提供中文重點口譯與解說。
系列二：【創新之慮--思考的深度】
預測技術大未來研討會

具備深度思考的能力，才能在產品差異化逐漸小的競爭環境下，預測並發展殺手級的產品應用。可以幫助企業爭取研發時效及搶得專利先機，取得技術領先地位。
Samsung曾運用TRIZ方法，預測下世代的顯示科技的發展方向，搶先一步取得技術領先地位及專利。Victor Fey將分享科技預測的方法及邏輯，帶領學員一同預測科技發展大未來。

· 課程時間：95年12月5日，共3小時 (9:00~12:00)

· 地點─台北國際會議中心102會議室(台北市信義路五段1號)

· 招生對象：適合研發、產品設計、產品企劃、行銷業務等主管報名

· 演講大綱

· 傳統技術預測VS. TRIZ技術預測

· 活用TRIZ，預測技術發展
1. 分析技術發展現況

2. 尋找下一個殺手級應用的關鍵技術

3. 關鍵技術發展策略

4. 有效發展具商品化潛力的新世代關鍵技術

· 新技術發展風險管理

· 現場提供中文同步口譯

系列三：【創新之利—創新案例】
從創新「力」到創新「利潤」  企業創新案例分享研討會
Victor Fey將分享他自己協助美國、西歐及日本等企業推動的技術及產品創新的實務方法，協助企業降低成本及縮短30%上市時間的方法，點出將創新力快速轉化成企業利潤的成功關鍵，並分析Ford、Mars Corporation(生產M&M巧克力的公司)、Toyota 等多家知名企業如何解決創新的問題。

· 課程時間：95年12月6日，共3小時 (9:00~12:00)

· 地點─交通大學--電子資訊研究大樓第四會議室(新竹市大學路1001號)

· 招生對象：適合研發、產品設計、產品企劃、行銷業務等主管報名
· 演講內容

· 成功的創新案例─Ford、Mars Corporation(生產M&M巧克力的公司)、Toyota 等多家知名企業為例
· Effective Innovation─從發展創新概念到商品化

1. 發展創新概念

2. 有效利用資源

3. 客觀地挑選創新概念

4. 商品化創新概念

· 有效的創新管理─利用TRIZ降低成本及縮短上市時間
※
現場提供中文同步口譯
系列四：【創新之師—Victor Fey為企業把脈】
大師到府顧問與講授

企業在面臨創新時，時常遇到的難題是：
如何有效推動創新？
如何將創新落實為產品利潤？

尤其在技術密集的高科技產業中，如何技術持續創新? 又能快速商品化?

Victor Fey曾輔導3M、Ford、Motorola、Nokia、Leica、Raytheon、Borden Chemical…等Fortune500大的知名企業，以TRIZ成功幫助企業解決技術瓶頸。此次來台，特別針對台灣企業需求，提供量身訂作的企業顧問服務。
Victor Fey將會親自進行企業拜訪；並針對企業的需求，提供技術問題診斷、TRIZ導入或教育訓練課程等等為企業量身打造的服務。協助找出解決技術問題的方法，實際提升企業技術問題解決能力。機會難得，意者請洽產業學院，03-5912892、5912382。
· 顧問服務時段：(每個時段三小時)
	12/5 下午
	12/6 下午
	12/9 上午
	12/9 下午


· 課程費用
	日期
	課程名稱
	地點
	費用

	12/5(二)
	【創新之慮--思考的深度】

預測技術大未來研討會
	台北國際會議中心102會議室
(台北市信義路五段1號)
	5,000元

(11/20前報名，4,000元)

	12/6(三)
	【創新之利—創新案例】
從創新「力」到創新「利潤」  

企業創新案例分享研討會
	交通大學--電子資訊研究大樓第四會議室
(新竹市大學路1001號)
	5,000元

(11/20前報名，4,000元)

	12/7(四)
--12/8(五)
	【創新之魂—系統的思考】

技術創新  研發問題解決研習營
	工研院產業學院21館 (新竹縣竹東鎮中興路4段195號21館)
	20,000元

(11/20前報名，18,000元)

	四個時段可供選擇
	【創新之師—Victor Fey為企業把脈】大師到府顧問與講授
	詳情請洽詢03-591-2892、03-591-2382


· 兩場研討會+Workshop報名特價：24,000元；一場研討會+Workshop特價：21,000元
(註：Victor Fey在美授課為每人每天500美金，不用長途飛行到美國，請掌握機會)
· 繳費方式：信用卡(線上報名)、ATM轉帳(線上報名)、郵局劃撥、銀行現場櫃檯匯款、即期支票或郵政匯票 

【TRIZ系列課程報名表】

【創新之器】TRIZ大師Victor Fey首次來台活動，傳真報名專線：03-582-0303

	公司發票抬頭：
	電話： 

	住址：
	傳真：
	統編：

	姓名
	部門
	職稱
	e-Mail
	場次

	
	
	
	
	(12/5  

(12/6  

(12/7~8
費用：__________

	
	
	
	
	(12/5  

(12/6  

(12/7~8
費用：__________

	
	
	
	
	(12/5  

(12/6  

(12/7~8
費用：__________

	繳費方式：□郵政劃撥 □匯款 □ATM轉帳 □支票    客服專線：03-5912892、5912382


場次說明：
◎12/5【創新之慮--思考的深度】預測技術大未來研討會
◎12/6【創新之利—創新案例】從創新「力」到創新「利潤」  企業創新案例分享研討會
◎12/7--12/8【創新之魂—系統的思考】技術創新  研發問題解決研習營
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【創新之器】


活用系統化思考，創新就是有辦法


TRIZ 大師 Victor Fey  首次與台灣企業見面!











TRIZ 幫他們解決了那些創新問題：


Samsung


曾運用TRIZ方法，預測下世代顯示科技的發展方向，搶先一步取得技術領先地位及專利。





◆MARS(M&M巧克力生產者)


運用TRIZ方法設計新世代辦公室用咖啡機，產品上市後，大步領先競爭者。





◆美國聯合技術汽車零件集團(UTA)


運用TRIZ方法，三週內解決了長時間一直發生的嚴重失效問題，提出三個符合系統設計目標及製造成本要求的解決方案。也讓該企業取得兩項美國專利。
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