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主辦單位  ：經濟部工業局  

受委託單位：財團法人資訊工業策進會    

開課單位  ：中華系統性創新學會 亞卓國際顧問股份有限公司
TRIZ(「萃智」又稱「萃思」)是俄文的縮寫，其意義為「發明性問題解決理論」。是源自於前蘇聯發明家 Altshuller等研究20萬份專利所理出來的系統性創理論及實務的解題手法。主要是系統性地利用前人及跨領域的智慧來解決問題。它可以很有系統地帶領我們跳出思考窠臼、拓展革新思維。其通盤、有效且具系統化之特性可推廣於各種產業。也成為當今研發及創新，最有效、最重要的系統手法。 三星(Samsung)、LG、英特爾、西門子、通用電器(GE)等均大力推展萃智，並獲得大量創新、專利及財務效益。三星因自1998年起，系統化且大量引入 TRIZ， 現已擺脫昔日低價低品質產品形象轉為高品質高創新產品公司，年專利數耀世界第二，每年因應用TRIZ所產生財務效益，以千萬美金計。 GE 自2007年中起把TRIZ視為下一波競爭力的關鍵，現正由上而下宗教式地推廣TRIZ，不遜於當年推廣6標準差之精神。可見系統性創新應用的確可以系統性地解決問題、協助創新。
資訊技術應用創新產業是臺灣最重要的產業，也是臺灣在世界上領先優勢之產業。而產業要能具長期靜爭力必須持續創新，創新研發的一個指標是專利數，臺灣在2000～2006年在美國專利數排名第四，但在2007年起已落後韓國成為第五，而我們與韓國落差卻在2008年後持續擴大。我們觀察到韓國之所以能在科技產業創新方面快速成長，其關鍵之一，是他們有
系統的大量引入並廣泛應用系統性創新工具-尤其是萃智創新及其相關工具。

有鑑於此，中華系統性創新學會協同亞卓國際顧問公司爭取政府補助開之系列課程，分為：(Ⅰ) 現代萃智軟體應用與(Ⅱ)經典萃智軟體應用，可獨立學習，相輔相成，帶您進入電腦輔助創新解題之殿堂，全程理論與實務演練兼具-尤其資訊服務技術培訓均圍繞輔助此主題設計，並配合萃智系列完整課程，以求最大綜效。

課程目標
藉由課程，教導資訊服務業及資訊部門人員，TRIZ萃智創新方法軟體之構建原理及其應用。學習過程中配合軟體使用培
養資訊服務人才之電腦輔助系統性創新及問題解決之能力。
	課程大綱
1､萃智創新手法與軟體概觀

2､系統性創新技術軟體Matrix+

2.1介紹矛盾矩陣與Matrix 2003的差異。

2.2利用案例引導軟體使用。
3､系統性創新技術軟體PercepMapPlus

3.1介紹認知映射圖(Perception Mapping)概念

3.2利用案例引導軟體使用。

4､系統性創新技術軟體EvPotPlus

4.1介紹演化趨勢概念。

4.2利用案例引導軟體使用。
5､系統性創新技術軟體CREAX+DIVA

5.1TRIZ 簡介

5.2創新發明、專利與TRIZ關係

5.3TRIZ 基本觀念

     5.3.1運算元

5.3.2理想化

5.3.3發明創新的八大趨勢

6､CREAX 軟體上機

6.1CREAX 問題定義

6.1.1系統模型與功能分析

6.1.2IFR、資源詳述、限制詳述

6.1.3問題聚焦

7､CREAX解決工具 

7.1刪除(Trim) 

7.2技術衝突與發明原理 (衝突矩陣)

8､CREAX 軟體上機

8.1CREAX解決工具 

8.1.1物理矛盾與分理原理

8.1.2物質–能場分析與76標準解 ( S-Field Analysis) 

8.1.3技術發展趨勢

8.1.4科學效應資料庫

8.1.5專利搜尋

8.2ARIZ 說明

專利分析與搜尋工具--DIVA功能介紹  

8.2.1創新指引

8.2.2專利指引

8.2.3產品DNA

9､資服業相關之案例演練

10､問題討論


	課程時數
18小時

	預定上課時間 
2010/07 /11(週日)-7/18(週六)    (7/11.7/17.7/18)      週六､週日 9：00~12：00     13：00-16：00
授課師資        中華系統性創新學會 專業師資

	費用

課程費用        $9,000          工業局補助40%    學員自費  費用  $5,400      

補助名額亦有限.敬請把握, 補助對象以能貢獻於資訊服務業及製造業之在職員工為主

	付款方式
	□匯款/ATM
銀行：兆豐國際商業銀行 竹科新安分行 總行代號 017
  帳號： 020-09-02898-0　戶名：亞卓國際顧問股份有限公司
□即期支票  亞卓國際顧問股份有限公司（劃線並禁止背書轉讓）
◎支票逕寄：『 30071新竹市光復路二段352號6樓(清華資訊大樓)亞卓國際顧問股份有限公司 啟』

◎請將繳費證明(匯款、ATM轉帳單據或支票)，e-mail至reg@sme-edu.org.tw或傳真至+886-572-3210
收據抬頭:                   統一編號:

	說明事項

a.學員出席率(以簽到退表計算)須達80%(含),方達到結訓標準。

b.完成結訓審核與課後評量學員獲得相關補助。

c.出勤狀況達80%(含)以上，成績及格者，頒給結訓證書。

	訓練單位
報名專線

亞卓國際顧問股份有限公司

聯絡電話：03-5723200＃13  聯 絡 人：徐子萱

傳    真：03-5723210      電子郵件：service@sme-edu.org.tw
最新消息盡在www.sme-edu.org.tw


注意事項
0.本系列課程已通過99 年度資訊應用服務人才培訓計畫.符合資格學員享政府計畫補助40％。

1. *項目 務請填寫以利行前通知或有臨時注意事項時聯絡。

2.團報時每人仍需填一份資料，並加註團報聯絡人聯絡資料。

3.依計畫補助條件，學員符合補助條件並準時繳交相關文件且出勤狀況達80%(含)以上。

4.資料更新詳見聯合教育訓練中心(www.sme-edu.org.tw)網頁。

5.若遇不可預測之突發因素，聯合教育訓練中心保有相關課程時間調整及講師之變動權。
6.受訓期間學員上課時數未達訓練總時數80%（含）者，無論缺課理由為何，單位不頒發給結訓證書。

※報名前請務必仔細詳閱以上說明。
[接續下頁並回傳學員基本資料表]
附件9


經濟部工業局工業技術人才培訓計畫
學員基本資料表

	基

本

資

料
	姓    名
	
	身分證字號

(護照號碼)
	
	出生年
	
	性別
	□男□女

	
	服務單位
	
	服務部門
	
	職稱
	

	
	地    址
	郵遞區號□□□-□□  
	產 業 別
	

	
	
	        縣         鄉鎮            路      段        巷       號

        市         區市            街                弄       樓

	
	電    話
	(     )            分機
	電子郵件

信箱
	

	
	傳    真
	(     )            分機
	
	

	
	最高學歷
	□高中職 □專科 □學士 □碩士 □博士 □其他

	參

訓

背

景
	1.請問貴公司或服務單位的員工人數大約有多少人？
(1)□10人以下     (2)□11～50人     (3)□51～100人     (4)□101～200人

(5)□201～500人   (6)□501～1000人  (7)□1001～2000人  (8)□2001人以上
2.您是否願意接收定期 "培訓資訊" 通知？    (1)□願意          (2)□不願意

3.您希望由何種方式接收"培訓資訊"(第2題選不願意者免填此題)？

  (1)□電子郵件    (2)□傳真     (3)□郵件

4.您是否知道工業局對本培訓班之補助？       (1)□知道          (2)□不知道
5.您由何處獲得培訓招生消息？(可複選)

(1)□同事或同業    (2)□親朋好友     (3)□公商團體   (4)□學校/政府公告
(5)□雜誌          (6)□報紙廣告     (7)□電視廣播   (8)工業局網站

(9)□其他
6.您的參加培訓的動機為：
  (1)□公司目前工作需要而由公司選派       (2)□公司未來需要而由司選派
(3)□個人目前工作需要自行申請而獲准     (4)□個人未來發展

	備
考
	本人同意本資料表得由工業局或其授權之專案管理單位於執行本計畫範圍內進行電腦處理。







 本人簽名：






	備      註
	產業別對照表：

100農、林、漁、牧業  101礦業及土石採取業  102製造業  103水電燃氣業  104營造業  105批發及零售業  106住宿及餐飲業  107運輸、倉儲及通信業  108金融及保險業  109不動產及租賃業  110專業、科學及技術服務業  111教育服務業 112醫療保健及社會福利服務業  113文化、運動及休閒服務業  114其他服務業  115公共行政業 116待業  117學生
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萃智創新方法理論與實務軟體演練班      


（Ⅰ） 現代萃智工具   (7/11 起)








利用軟體相關工具，學員親自操作軟體並配合實際案例演練，以深化學習效果。








政府補助您學習:


電腦化創新解題工具之理論與應用(系列1/2)
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