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品質管理與實驗設計
品質與設計觀念方 <新竹現場>
主辦單位：國際製造工程學會 中華民國分會 教育訓練中心

研討大綱
· 統計製程品管

1. 統計之基本概念2.統計製程管制3.製程能力分析4.量測系統分析5.驗收抽樣計畫6.田口方法
· 品質管理與品管手法

1. 品質管理之概念2.品質改善3.顧客滿意與品質機能展開4.ISO9000 品質系統5. 服務業之品質管理6.全面品質管理7.品質獎
· 實驗設計
1.Treatment Comparisons2.Factorial Design and Variable Screening Methods 3. Robust

Parameter Design 4. Process Optimization Design5. Response Surface Methodolog 6. Central

Composite Design
適合對象
· 對品質管理實務有興趣者

· 從事品質管理相關工作經驗者

· 希望學習最新品質管理理論者

· 具理工背景之工程師(尤其適合製程、品質工程及研發設計等領域工程師)，欲有系統學習實
    驗設計與分析相關知識及實務應用者。

· 非專業工程人員，欲培養第二專長，為就業、轉職或升遷厚植實力者，有志向研發設計領域
   發展者。

資深主管欲瞭解整體實驗設計與分析知識，以提昇或尋求跨部門高度整合之能力與機會。
訓練方式

課程設計實際操作演練、分組討論分享與授課方式並行，並依照學員的行業別及需求加以量身訂作成適合的進行方式。
職訓局專案補助對象:

ㄧ般身份：(補助80%費用)

具勞、農保身份，且年滿15歲~65歲之本國籍在職勞工、在臺之大陸配偶已領有長期居留證或工作證之在職勞工，或外國籍配偶已領有居留證 之在職勞工。

特定身份：(補助100%費用)

具備一般身分外且符合負擔家計婦女、中高年齡者、身心障礙者、原住民、生活扶助戶中有工作能力者等。
講師簡介
SME專業講師
(上課地點：300-新竹市新竹市科學工業園區展業1路2號2樓
(舉辦日期：2009/4/25,4/26,5/2,5/3,5/16,5/17
           (星期六/日: 09：00-12：00 ; 13：00-16：00)
(報名方式：請填妥報名表 傳真至03-5723210或E-mail至：reg@sme-edu.org.tw
(課程諮詢： 03-5723200  (新竹地區勿加03 )  

(相關網址：http://www.sme-edu.org.tw/activity/evta.htm
(-----------------------------------------------------------(--------------------------------------------------------------(
- 品質管理與實驗設計 報名表 -
	姓名*:
	性別：
	服務公司:

	部門及職稱:
	行動電話*:

	電話*:　　　　  　　　分機:
	傳真:

	地址:□□□
	E-mail*:

	學    歷
	□博士  □碩士  □大學  □專科  □其他    科系:____________

	□團體報名
	聯絡人姓名：
	電話：
	E-mail：

	訊息來源
	□E-mail □SME網站□SSI網站□104教育網 □1111教育網 □亞太教育網 □台灣教育網
□電子時報 □園區生活 □中時電子報 □朋友 □其他:________

	繳費方式：
□即期支票 　抬頭：國際製造工程學會 中華民國分會（劃線並禁止背書轉讓）
◎支票逕寄：『30071新竹光復路二段352號6樓(清華資訊大樓) 國際製造工程學會 中華民國分會啟』

□匯款/ATM
銀行：兆豐國際商業銀行  竹科新安分行 總行代號 017


帳號：020-10-60887-0  　戶名：國際製造工程學會 中華民國分會
◎請將繳費證明(匯款、ATM轉帳單據或支票)，傳真至（03）572-3210

	收據抬頭:
	統一編號:

	品質管理與實驗設計             共36小時 

	費用：(請勾選課程/費用為一人次價格)
	註冊費

	新竹現場
(2009/4/25,4/26,5/2,5/3,5/16,5/17)
	原價: 18,000元
專案特惠價 □6,100元

職訓局補助80%
學員自費1,220元


注意事項: 
1.費用含教材講義費用。不含午餐費用，學會可替學員代訂午餐。

2. *項目 務請填寫以利行前通知或有臨時注意事項時聯絡。
3.團報時每人仍需填一份資料，並加註團報聯絡人聯絡資料。

4.依職訓局產業人才投資計畫，學員符合補助條件並準時繳交相關文件，先繳交專案特惠價(約原價1/4)。上課出席率達2/3以上，職訓局退回學員80%學費。資料更新詳見聯合教育訓練中心(www.sme-edu.org.tw)網頁。

5.若遇不可預測之突發因素，聯合教育訓練中心保有相關課程時間調整及講師之變動權。
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