國際大師創新系列: 整合萃智精實六標準差與專利創新
TRIZ-Lean 6 Sigma Integration & Patent Innovation Series
主辦單位:中華系統性創新學會 協辦單位:亞卓國際顧問 .國際製造工程學會

在此競爭激烈的科技時代,創新與專利是卓越成長至生存的必要條件。然而創新不只是技術面的,管理面往往是企業創新制度化的關鍵。而許多優異的技術創新,無法化為公司最後的利基,往往是管理面的阻礙。
今日技術產業的戰爭,取決於智慧財產權。根據統計台灣每年覆國外的專利權數金高達1000億。而代工與大量製造產業毛利通常不到售價的2-3%,往往只要不小心觸犯一個專利,就不止毛利盡無,甚至血本無歸。所以真正賺錢與生存的關鍵是靠智慧財產。

中華系統性創新學會有鑑於整合管理面及技術面達成創新之重要,特邀請世界級系統化創新與專利迴避強化大師,英國Darrell Mann蒞台親自傳授專利迴避､強化與反迴避之秘訣之系列創新研習會,內容包括:

1) 2010/09/11-2010/09/12課程A: 整合萃智精實六標準差產生創新綜效: 系統性創新顧問大師 Darrell Mann首次於台灣傳授把研究成果化成可執行的手法之秘訣-課程採用講課､研習討論､演練等混合模式,學會將贈送參加者一本Hands-On Systematic Innovation for Business(價值1680) 。
2) 2010/09/13-2010/09/14課程B: 發掘客戶潛在需求:本研習主要目的是以萃智趨勢的手來很有系統地預測客戶的需求,辨識客戶潛在需求已比他們更瞭解他們自己,手法是基於創新大師Darrell Mann及其研究團隊12年的研究,300萬個案例研究的結果,首次把研究成果化程可執行的手法,並於台灣首次傳授其秘訣。
3) 2010/09/15課程C: 專利迴避,加強與反迴避,藉著授課演練與討論,將可大幅提昇單位及您的創新能力。歡迎學員攜帶自己的實務問題到場演練。
   Darrell是全世界創新領域著作最豐富的學者及顧問(著作含 10本書及100篇以上的論文),他在全世界超過25國輔導專利強化及迴避從未失敗過,並輔導客戶產生數百份專利,已產生數億美金之效益。歡迎參加者攜帶專利問題到課堂上演練(若無法自行攜帶題目者,則請講師提供演練之題目)。 全程英文授課(中文重點說明)。課後由大師頒上課證明並合照。
– 參加課程A.培訓學員可以預期下列之效益 – 
-1-為何公司尋求創新的改變,往往失敗。如何取得相關利害關係者,支持創新的改變。
-2-如何作創新掃描,並找到正確的創新方向。

-3-如何消除浪費與變異。

-4-如何建立穩健不易失敗的創新策略。

-5-如何在組織中建立世界級組織的改變能力的路徑圖(Road Map)

– 參加課程B.培訓學員可以預期下列之效益 – 
-1-深度瞭解客戶心聲與企業心聲(Voices Of Business)。
-2-以萃智趨勢的手法可很有系統的預測客戶的需求。
-3-培養發掘客戶潛在需求的能力比客戶更瞭解他自己。
– 參加課程C.培訓學員可以預期下列之效益 –
-1-能跨產業利用專利得到問題解決方案
-2-分辨專利的強弱

-3-建立專利迴避及反迴避的策略
	系統性創新顧問大師

	Darrell Mann
	現職 
Managing Director, Ideal Final Result Consultants & Systematic Innovation Ltd

	
	學歷

‧ 1997 -2002 Industrial Fellow, University of Bath

‧ 1986-1987 MSc Gas Turbine Technology, Cranfield Institute Of Technology

‧ 1981-1984 BSc Hons First Class, Mechanical Engineering ,The University Of Nottingham

	
	專長
‧ Recognized world expert in the field of systematic innovation methods.
‧ Teaching TRIZ and related methods to both technical and business audiences since 1998. Has given workshops to over 3,500 delegates from about 100 companies in 20 countries across a broad spectrum of industries and disciplines.

‧ Over 400 patents, patent applications and academic and  popular journal papers on 

systematic innovation. 自1998年起即進行TRIZ 在工業科技領域與管理領域的教學, 超過500次擔任跨國企業研討會的代表迄今輔導25個以上國家超過百家公司，為當前萃智系統性創領域實務經驗豐富且最有實務解題成效之學者。
‧ 專書及論文 (10Books & 超過 100 篇期刊論文 in TRIZ area can be found at www.triz-journal.com)

‧ The Innovation Blueprint (2007); Hands-On Systematic Innovation – Case Studies (2006); 

More Natural Innovation (2007); Systematic Software Innovation (2008); Hands-On Systematic Innovation For Business And Management (2007); Matrix 2003: Updating The TRIZ Contradiction Matrix (2003); TRIZ Companion (2002); Hands-On Systematic Innovation (2007)

	
	榮譽
‧ Marquis‘Who’s Who In Science And Technology’, 2006.

‧ Marquis‘Who’s Who In The World’, 2005.

‧ Best paper award – European Association of Creativity & Innovation, Enschede, 2002.

‧ Innovative Teaching Award – University of Bath 

‧ DTI SMART Award – Semantic Processor, 2001

‧ DTI SMART Award – Ultra-Low Water Consumption Toilet, 1998

‧ Royal Aeronautical Society, Sir Roy Fedden Award, 1991

‧ The Worshipful Company Of Fan Makers' Prize In Fluid Engineering, 1988

‧ Rolls-Royce Apprentice Award For Academic Achievement, 1986

‧ The Collier Prize For Mathematics, 1980

‧ The Metal Box Engineering Award, 1980
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	TRIZ-Lean 6 Sigma & Patent Innovation

	
	 9/11-

9/12
	整合萃智精實六標準差產生創新綜效 ( TRIZ-Lean 6 Sigma Integration)

	
	
	1) Change Initiatives Fail Because (改變的計畫為何會失敗..)

2) Obtaining Buy-In(如何得到主管及相關利害關係者認可)
3) Innovation Scan(創新能力掃描)

4) Finding The Right Innovation(尋求正確適合的創新機會)
5) Resources(資源的使用)

· finding the untapped resources(尋求未被發現的資源)
· finding win-win free resources(尋求雙贏免費資源)
· case-study examples(案例演練)
6) Waste Elimination(浪費的辨識與消除)
7) Variation Elimination(變異消除)
8) Complex Systems(複雜系統之簡化)
9) Robust Innovation Strategies(穩健的創新策略)
10)A Systematic Road Map For Instilling A World-Class Change Capability in your Organisation(培養世界級應變能力的組織路徑圖)
11) Putting It All Together(手法整合)

12) Problem Solving Session - Delegate Problems(問題解決演練)

	
	 9/13-
9/14
	辨識客戶潛在需求:瞭解客戶比客戶更瞭解他自己 (Whispered Voices:Understanding 
Populations Better Than They Understand Themselves)

	
	
	1) Big Picture Overview-why futurologists always get it wrong(整體觀-為何預測老是錯誤)
2) Innovation=commercially successful step-chang=Voice of CustomerxVoice of System(創新為成功的改變也為客戶的心聲乘上企業系統心聲)

3) Voice Of Customer Dimension1-How We Think(客戶心聲構面-1.我們如何想)
4) Voice Of Customer Dimension2-Generational Cycles(客戶心聲構面-2.世代循環)
5)Voice Of Customer Dimension3-Geography(客戶心聲構面-3.地理位置)
6) Voice Of Customer Interactions-unraveling the complexities of societal trend 

patterns(客戶心聲的互動-解開社會趨勢的複雜度)
7) Voice Of Customer Conflicts-the biggest successes resolve 

Customer Contradictions(客戶心聲的衝突-最大的成功來自客戶的衝突)
8) Voice Of System-Predictable Evolution Of Technical&Business Systems(系統的心

聲-可預測的技術與企業系統演進)
9) Matching The Voice of Customer and Voice Of System(客戶心聲與系統心聲的匹配)

10) Putting It All Together(整合)

11) Delegates are welcome to bring along their own future prediction problems and 

challenges to work on.(我們鼓勵參加者攜帶自己的挑戰問題來研討演練)

	
	9/15
	專利迴避,強化與反迴避(Bullet-Proof Intellectual Property)

	
	
	1) The Big Picture – why is IP important (專利整體觀,如何分辨強的與弱的專利)
2) Patent search strategies –How to search patent databases so that we can transfer 
solutions across industry borders. (專利搜尋策略:如何從跨產業得到問題解決方案)
3) Exercise – finding good solutions from other industries(專利搜尋與演練)
4) Patent modelling – a pictorial way of translating what the patent lawyers write into something that will allow us to systematically define and seek alternative solutions. (專利模式化:轉化法律語言的專利為清楚的專利要點圖示並搜尋替代方案)
5) Exercise – patent claim genealogy(演練:專利族譜圖)
6) Exercise – patent claim modelling(演練:專利訴求模式化)
7) Patent design-around strategies (專利迴避策略)
8) Exercise – systematically designing around delegate selected patents(演練:迴避學員選擇的專利)
9) Patent strengthening – using the Trends to build an impenetrable barrier around 
our patents(專利強化演練)
10) Exercise – bullet-proofing a typical patent(專利反迴避演練)
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	課程A. 2010/09/11-12
	□NT$12,000
	原價: NT$10,800
學會補助後: □NT$9,000

	
	
	課程B. 2010/09/13-14
	□NT$12,000
	原價: NT$10,800
學會補助後: □NT$9,000

	
	
	課程C. 2010/09/15
	□NT$6,000
	原價: NT$5,400
學會補助後: □NT$4,500

	
	
	全系列 2010/09/11-15
	□NT$27,000
	原價: NT$25,000
學會補助後: □NT$20,000

	
	(Total)總計以上價格不含學員個人付款之郵電與相關匯款費用


【注意事項】

‧取消/延期：請務必在上課5天前通知，否則報名單位仍須負擔全額的教育訓練費用。
‧本學會保留修訂課程、中斷課程及未達最低開課人數時取消課程之權利。
‧若退費因素為學員個人因素，且於上課前5天通知，退費時扣除手續費10%。
‧若退費因素為學會課程取消或延課因素，學會則負擔退費之手續費。
‧學會保留因故調整課程時間. 並通知已報名學員知悉。

‧.費用含教材講義茶水含現場午餐。
‧* 項目 務請填寫以利行前通知或有臨時注意事項時聯絡。
